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PARTENARIAT ALGERO-FRANCAIS

Banque électronique pour un meilleur service

C'est au courant du mois d'avril qu'un accord de partenariat sera signé dans
le domaine de I'E-banking entre la société frangaise DIAGRAM-EDI et trois
autres algériennes du nom de MAGACT Multimédia, Soft Engineering et du
Centre de recherche sur l'information scientifique et technique (Cerist).

«Ce projet a pour principal objectif l'accélération du processus de
modernisation des bangues algériennes dans la relation bangue-clients et de
faciliter la mise & disposition des services de banque & distance & travers de
multiples canaux évolutifs», explique-ton. En termes plus simples et comme
cela se fait sous d'autres cieux, il sera, grace & ce contrat, possible aux
clients de banques d'avoir toutes les informations souhaitées sur leurs
comptes, via «le fax, le vocal, les SMS, I'e-mail et la consultation via Internet,
7i/7, H24, méme les jours fériésx».

Dans une deuxié@me phase, les clients pourront méme effectuer des
virements d'un compte vers un autre, de demander des chequiers et
d'accéder a la bourse en un temps reel. |l est utile de préciser qu'ailleurs, les
citoyens s'acquittent méme de leurs factures d'électricité, gaz et autres, de
chez eux, sur I'lnternet. «Ce nouveau service entigrement sécurisé et évolutif
va permettre aux banques et institutions financieres de minimiser leurs
iInvestissements materiels, humains et financiers», estime un responsable de
MAGACT Multimédia dans un communigué.

Ce nouveau service, appelé aussi banque électronique, indigue-t-on, peut
étre installé en l'espace de deux mois au maximum. En vue de vulgariser
son utilisation, une journée d'étude sera organisée, le 7 avril, au sieége du

Cerist sous le théme «Le E-banking mythe ou réalité en Algérie».
(rhania Amriout



